
Il percorso BEAUTY CHEF ti aiuterà a 

trasformare l’accoglienza in memoria 

fertile e tutto quello che apprenderai in 

questo percorso diventerà tuo.

aggiungi infine al tutto 10 gocce d’amore 

nell’accoglienza.. e crea la tua magia.

BENVENUTO!



CHI SONO

Attiva da 35 anni nel settore dell’estetica e del benessere 
come titolare del centro estetico Longo Susanna, ho poi 
proseguito il percorso professionale specializzandomi e 
proponendo negli ultimi 10 anni servizi di consulenza, 
formazione e creazione di protocolli/trattamenti Wellness. 

In un momento storico segnato dalla pandemia scelgo di 
avviarmi come consulente della cucina del Beauty, offrendo 
competenze ed affiancamento a tutti gli operatori del settore. Il 
programma si rivolge a: spa manager e spa therapist, beauty 
trainer, direttori tecnici, estetisti, aziende cosmetiche, operatori 
olistici.

Consulente formativa
Beauty Chef - freelance

Protocolli e rituali di eccellenza per spa, centri estetici, aziende cosmetiche e 
professionisti del settore.
Mi occupo della ideazione e creazione del tuo Beauty Brand, sviluppando la tua 
filosofia professionale, ideando dei veri menu trattamenti e singoli protocolli. 
Offro inoltre corsi di formazione riservati alle estetiste, per aggiornare il tuo team 
senza vincoli all’azienda cosmetica. Imparerai a diventare lo Chef della tua impresa. 

Il check up estetico: la chiave dei risultati.
Rendere unici e speciali i trattamenti. L'importanza dell'accoglienza.

Beauty Trainer
LIFEXCELLENCE - docente

Svolgo attività di PR all'interno del Comitato Internazionale di Estetica e di 
Cosmetologia (CIDESCO Sezione Italia, commissario d'esame per enti di 
formazione riconosciuti a livello regionale). Esperta di protocolli e trattamenti 
wellness propongo attività di consulenza e formazione del personale presso 
importanti strutture benessere. Ho frequentato i corsi della Spa Academy 
LIFEXCELLENCE - CIDESCO ITALIA.

Diploma internazionale in Spa&Beauty Managment CIDESCO

Operatrice estetica professionista
Titolare centro estetico Longo Susanna 

Un'oasi di benessere dove valorizzare se stessi e riscoprire l'armonia fra corpo e 
mente.
Il centro estetico che si prende cura del vostro corpo attraverso trattamenti 
personalizzati e l'impiego di metodi e prodotti esclusivi. Uno staff che offre da più di 
30 anni trattamenti personalizzati quali: epilazione laser, medicina estetica, 
trattamenti viso e corpo, lettino termale, dermo lipo aspirazione, stone massage, 
smalto semipermanente, trattamenti paraffina. 

dal 09/2020

dal 01/2017

dal 01/1982

Oggi consapevole del mio ruolo, porto avanti con decisione il progetto Beauty Chef, con 
l’obiettivo di riformare le mentalità su scala nazionale, e dove sempre più persone e sempre 
più attente alla propria salute, richiederanno figure competenti e in sinergia tra loro per un 
risultato ideato a 360°: i futuri hostess del wellness di lusso. 

Per una scelta a Km zero, sempre più istituti investiranno sui prodotti del loro territorio 
minimizzando gli sprechi, a sostegno di tradizioni e peculiarità. Con Beauty Chef ogni 
ingrediente della vostra cucina troverà una sua collocazione strategica, irripetibile e in 
armonia al servizio della salute e del benessere individuale.

Susanna Longo

ESPERIENZA



IL MARCHIO

Un marchio innovativo basato su nuove formule legate alla formazione nel settore 
Beauty&Wellness. Un apprendimento coinvolgente ed efficace per l’innovatività dei contenuti e 
l’empatia.

Sempre più centri benessere, estetiste e spa, richiederanno trattamenti – rituali beauty – con 
ricette preparate al momento: piatti di una cucina tradizionale dove l’ospite sarà il vero 
protagonista. Inaugureremo insieme una nuova cucina di bellezza e benessere che sappia 
elegantemente servire gli ingredienti più raffinati.

Un progetto ambizioso e innovativo che combini cucina e bellezza, attraverso un approccio 
multisensoriale. Potrai scegliere il tuo “menù” con una selezione di prodotti e manualità che 
renderanno le tue ricette uniche e distintive. Laboratori “culinari” di estetica dove il tuo 
cosmetico sarà il vero protagonista, dando vita alle tue idee e competenze mettendo su piatti di 
eccellenza tutto ciò che hai e conosci, rafforzando competitività e consapevolezza del tuo 
business. 

Fino ad oggi abbiamo utilizzato ricette preconfezionate ma il mercato, i costi e la nostra 
necessaria redditività ci impongono di creare delle soluzioni alternative ed efficaci secondo 
“menù personalizzati”. Diventeremo gli chef stellati nel bellissimo mondo del Beauty&Wellness. 
La cucina del benessere e gli ingredienti dei fitocosmetici e cosmetici, viaggeranno paralleli e in 
sintonia trovando tra loro un complemento ideale.

Una visione in cui sempre più centri ed 
operatori collaboreranno con esperti della 
nutrizione, il connubio perfetto per risultati 
ottimali. La nostra pelle è un organo e come 
tale va idratata e nutrita sia in superficie che 
dall’interno.

Come operatrice estetica e consulente formativo, 
indosso la divisa accanto a chef stellati, nella 
creazione di protocolli e rituali personalizzati 
volti a un percorso individuale, unico e creativo.

L’evoluzione nasce dalla consapevolezza.
Scegli il percorso formativo Beauty Chef 
sperimentando nuove chiavi identificative. 
A termine percorso riceverai l’attestato di 
partecipazione. 

Sarai il leader di te stesso.



RENDI PROTAGONISTA L’OSPITE

COMPONI IL TUO MENÙ

CREA IL TUO BUSINESS

LA TUA EVOLUZIONE COMINCIA DA QUI: 
IL PERCORSO PER I FUTURI HOSTESS DEL WELLNESS DI LUSSO

1. 
MAGAZZINO

ZERO SPRECHI

2. 
EVENTO

ESCLUSIVO

3. 
FORMAZIONE

CABINA

4. 
MANUALITÀ

diventa il migliore somministratore di bellezza/maître
corsi di accoglienza, allestimento cabina, 
presentazione emozionale dei prodotti



1. 
MAGAZZINO

ZERO SPRECHI

QUANDO IL PRODOTTO DIVENTA IL TUO MIGLIORE ALLEATO: 
RENDI IL TUO COSMETICO IL PROTAGONISTA DELLA TUA 
CUCINA DI BELLEZZA

Ti chiederai: “Come posso ridurre il mio magazzino?”
“Come posso recuperare un prodotto fermo da tempo o prossimo 
alla scadenza?”
Un problema che persiste in tutte le attività del settore. 
Immaginalo come una dispensa di una cucina con tanti 
ingredienti e prodotti in scadenza. Insieme la svuoteremo creando 
tante ricette dove saranno serviti dei veri piatti di bellezza. Rendi 
la tua linea innovativa e flessibile valorizzando i tuoi migliori 
ingredienti presenti in magazzino, e adattandoli a tempi ed 
esigenze dell’ospite. Da un solo prodotto potrai creare tante ricette 
di bellezza: i “rituali beauty”. Sperimenta e rinnova la tua identità 
e trasmetterai autorevolezza nel Brand. 

MOSTRATI E FAI CONOSCERE IL TUO PRODOTTO:
CREA IL TUO EVENTO ESCLUSIVO

Fai conoscere i tuoi prodotti ideando giornate a tema; sperimen-
terai le tue risorse offrendo agli ospiti la migliore esperienza d’ac-
quisto. Impara a creare attrazione proponendo un’accoglienza 
impeccabile. Persuadi ospiti e operatori con una nuova e sofistica-
ta tecnica di vendita, tutta da sperimentare e integrare.
Un evento dove ogni minimo dettaglio è ideato e destinato all’an-
golo del Centro più adatto, nel far conoscere ricette e servizi ren-
dendo l’ospite il protagonista. Sarai tu stesso più consapevole delle 
potenzialità del tuo Brand, accrescendo competitività e prestigio.
Ricorda: l’ospite è al centro del tuo piatto di bellezza e tu sei il suo 
migliore chef.

2. 
EVENTO

ESCLUSIVO

RENDI EFFICIENTE LA TUA GIORNATA: 
CREA LA TUA CABINA COME SPAZIO D’ECCELLENZA 

La vera ricchezza di un centro benessere è quella di saper 
rispondere a ogni richiesta dell’ospite in modo pronto ed 
adeguato, ma soprattutto quella di essere un’oasi di benessere in 
cui rifugiarsi e rimettersi in forma.
La cabina è lo spazio di lavoro dove si muovono gli attori. 
Attraverso un’attenta e specifica formazione sarai più consapevole 
e capace di attuare il tuo miglior marketing: una tavola imbandita 
da accessori di lusso e piatti identitari curati fino al più piccolo 
dettaglio. Componi la tua cabina e crea la magia.

3. 
FORMAZIONE

CABINA

ACQUISISCI UNA MANUALITÀ PERFETTA E STRUTTURA IL TUO 
METODO:  CREA RICETTE UNICHE E DISTINTIVE

Sarai portavoce di idee innovative che sapranno interpretare i 
desideri dell’ospite. Saprai plasmare i tuoi ingredienti dando vita a 
una profonda sinestesia ed un maggiore coinvolgimento dove 
bisogni ed esigenze verranno esauditi portando ad una sicura 
fidelizzazione. Una volta scelti e combinati gli ingredienti, sarai in 
grado di impiattarli e presentarli con la massima cura ed eleganza.

4. 
MANUALITÀ



UN PERCORSO 
.. TANTI MENÙ

Una visione in cui sempre più centri ed 
operatori collaboreranno con esperti della 
nutrizione, il connubio perfetto per risultati 
ottimali. La nostra pelle è un organo e come 
tale va idratata e nutrita sia in superficie che 
dall’interno.

Come operatrice estetica e consulente formativo, 
indosso la divisa accanto a chef stellati, nella 
creazione di protocolli e rituali personalizzati 
volti a un percorso individuale, unico e creativo.

L’evoluzione nasce dalla consapevolezza.
Scegli il percorso formativo Beauty Chef 
sperimentando nuove chiavi identificative. 
A termine percorso riceverai l’attestato di 
partecipazione. 

Sarai il leader di te stesso.

Susanna Longo
Beauty Trainer & Spa Consultant
membro di World Spa Organization 

349.3606287
www.formazionebeautychef.it
susanna.beautychef@gmail.com

in collaborazione con 


